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INFORME DESCRIPTIVO ACOMPANAMIENTO TELEFONICO
MODALIDAD INSTITUCIONAL
VALLE DEL GUAMUEZ
AGOSTO - 2020

TALENTO HUMANO

Coordinacion, Agentes Educativos, Auxiliares Pedagoégicos, Apoyo Psicosocial,
Apoyo Nutricional y Nutricionista.

ACCIONES GENERALES: Las Coordinaciones locales inician elaborando el plan
de trabajo para ejecutar la labor del acompafiamiento telefénico, en donde
especifica, el nimero de llamadas semanal y el total de llamadas para el mes de
agosto, que deben realizar las agentes educativas, auxiliares pedagogicas, apoyo
nutricional y psicosocial. A cada uno se les socializa el formato de acompafiamiento
telefénico, en donde les explica claramente el diligenciamiento del mismo y su
respectiva programacion.

En el caso del componente pedagdgico se apoya de la psicosocial, para explicar
claramente a las agentes educativas y auxiliares pedagdgicas, sobre el desarrollo
de cada una de las préacticas de cuidado y crianza, de acuerdo a lo estipulado en la
cartilla y el manual operativo para las condiciones especiales de la prestacion del
servicio en la contingencia sanitaria y retos a efectuar por parte en el
acompafamiento telefénico que se deben de realizar a cada una de las familias de
nuestros NNA usuarios de las unidades de servicio; teniendo en cuenta que uno de
los acompafiamientos telefénicos sera especialmente para el tema del seguimiento
al desarrollo; asi mismo se resalta la importancia del cumplimiento de cada una de
las actividades, la elaboracién y almacenamiento de las evidencias fotograficas y/o
videos como parte de las herramientas de control. Seguidamente se les informa el
acompafiamiento permanente que tendran en las areas de salud y nutricion y
psicosocial, para aquellas familias que lo requieran segun sus necesidades, las
agentes educativas deberan remitir estas solicitudes a cada uno de los apoyos de
acuerdo a la especialidad de apoyo requerido.

Por otro lado, al apoyo en salud y nutricion, de igual manera se les explica que
debera realizar acompafamiento telefonico semanal a las familias de los NNA
usuarios que se encuentran reportados en riesgo de desnutricion, como parte del
seguimiento nutricional, para que estos nifios logren salir de dicho riesgo y evitar
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complicaciones en su estado de salud. Asi mismo debera realizar seguimientos en
salud a los NNA usuarios que los agentes educativos y auxiliares reporten de
acuerdo a su acompafiamiento telefénico a las familias alguna novedad y/o
alteracion de la salud de sus nifios. El apoyo en salud y nutricion debera realizar
cualificacion a talento humano en los temas de prevencion y promocién de salud de
la cartilla de las préacticas de cuidado y crianza.

Asi mismo al apoyo psicosocial se les explica que de acuerdo a la necesidad de las
familias usuarias del servicio, recogido por los agentes educativos y auxiliares en el
acompafnamiento telefonico se le direccionara los casos para que ella realice el
respectivo acompafiamiento y apoyo psicosocial, estipulando que debe realizar un
informe por cada caso con sus respectivas evidencias fotograficas y las
recomendaciones y/o acuerdos que haya realizado con la familia. De igual manera
si fuere el caso deberd activar ruta por posible vulneracion de derechos ante la
autoridad respectiva dependiendo el caso.

Por ultimo, se les informa el procedimiento de recepcion de los formatos de
acompafamiento telefénico por parte de la coordinacién local, que a su vez con
apoyo de las auxiliares administrativas deberan subir a diario un reporte nifio a nifio,
en el link proporcionado por el CZ la Hormiga del ICBF.

ACCIONES ESPECIFICAS: De acuerdo al plan y cronograma establecido para el
mes de agosto a continuacion se describe las actividades a realizar en los
acompafamientos telefénicos semana a semana por todos los agentes educativos,
con el fin de acompafar a las familias de la modalidad Institucional del Municipio
Valle del Guamuez, a lo largo de la medida de aislamiento para la prevencion del
COVID-19y la aplicacién de la estrategia “Mis manos te Ensenan”.
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AGOSTO 03 al 06 - 2020

Practicas: 1-3-13-14

Temas: Alimentar adecuadamente a nifias y nifios de acuerdo con las
caracteristicas de su momento de desarrollo, Asegurar que las nifias y nifios
reciban los cuidados necesarios para una buena salud, Generar experiencias
para el disfrute del juego, la creacion, la exploracion y la literatura con nifias
y niflos desde la gestacion, Vivir interacciones sensibles y acogedoras con
nifias y niflos desde la gestacion.

Objetivo: Orientar a agentes educativas y auxiliares pedagodgicas en las
practicas de cuidado y crianza que se deben abordar segun lo estipulado en
el documento mis manos te ensefian, orientaciones para el talento humano
y con las nuevas disposiciones del ICBF, para los meses de agosto,
septiembre, octubre y noviembre, con la finalidad de optimizar el
conocimiento del personal y contribuir al fortalecimiento familiar como
entorno protector, propiciando la participacion, las interacciones sensibles en
la construcciéon de normas y limites.

Retos: La leche es amor, Cartel de la Lactancia Materno, Lactando con
Amor, Lactancia con Amor, Mi mejor alimentacion cuando era bebe, Cartel
con material reciclado sobre Lactancia Materna, Participando De la Lactancia
Materna, Rincoén de la Leche Materna, Cartelera Lactancia Materna vinculo
de amor, Recordando mi Lactancia, Me divierto Creciendo, Afiche alusivo a
la Lactancia Materna.

AGOSTO 10 al 14 - 2020

NIT

Practicas: 1-2- 3—-4-5-13

Temas: Alimentar adecuadamente a nifias y nifios de acuerdo con las
caracteristicas de su momento de desarrollo, Adoptar medidas saludables de
preparacion, manipulacion, conservacion y consumo de los alimentos,
Asegurar que las nifias y nifios reciban los cuidados necesarios para una
buena salud, Brindar apoyo a la mujer gestante y en periodo de posparto con
los cuidados adecuados, Lavarse las manos con agua y jabon en los
momentos clave, Generar experiencias para el disfrute del juego, la creacion,
la exploracion y la literatura con nifias y nifios desde la gestacion.

Objetivo: Orientar a agentes educativas y auxiliares pedagogicas en las
practicas de cuidado y crianza que se deben abordar segun lo estipulado en
el documento mis manos te ensefian orientaciones para el talento humano y
con las nuevas disposiciones del ICBF, para los meses de agosto,
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septiembre, octubre y noviembre, con la finalidad de optimizar el
conocimiento del personal y contribuir al fortalecimiento familiar como
entorno protector, propiciando la participacion, las interacciones sensibles en
la construccion de normas y limites.

Retos: Amor convertido en alimento preparado con el alma, El rincon de la
Lactancia Materna, Video sUper poderes de la Lactancia Materna, La
Lactancia Materna es el corazén de la Familia, Rol mi Lactancia Materna,
Lactando con amor, Video de Lactaton, Rincén del Recuerdo, Mi Propio
Espacio, Una tética de Colores.

AGOSTO 18 al 21 - 2020

Seguimiento al Desarrollo

Temas: Seguimiento al Desarrollo.

Objetivo: Indagar y recoger informacion acerca de las nifias y los nifios, y el
proceso educativo para responder oportuna y pertinentemente a sus
caracteristicas a través del fortalecimiento de las practicas pedagogicas
especiales de la estrategia “Mis manos te Ensefian” y con las nuevas
disposiciones del ICBF, para los meses de agosto, septiembre, octubre y
noviembre.

Retos: Explotando el virus, Mis Cinco Sentidos, Cuéntame otra vez, Cada
dia aprendo mas, Creando mi album del Arte, Informandonos un poco mas,
Mi cartel de la Lactancia Materna, Mis dedos también Hablan, Me divierto en
Familia, Mi Cuerpo en Movimiento, Camino con Obstaculos.

AGOSTO 24 al 28 - 2020

NIT

Practicas: 1-10-11-12-13-14

Temas: Alimentar adecuadamente a nifias y nifios de acuerdo con las
caracteristicas de su momento de desarrollo, Acompafiar el desarrollo de la
autonomia de las nifias y los nifios, Acompafiar la construccién de identidad,
Promover la construccién de normas y limites, Generar experiencias para el
disfrute del juego, la creacion, la exploracién y la literatura con nifias y nifios
desde la gestacion, Vivir interacciones sensibles y acogedoras con nifias y
nifios desde la gestacion.

Objetivo: Orientar a agentes educativas y auxiliares pedagdgicas en las
practicas de cuidado y crianza que se deben abordar segun lo estipulado en
el documento mis manos te ensefan orientaciones para el talento humano y
con las nuevas disposiciones del ICBF, para los meses de agosto,

900631966 -1 | CRA 24 N 10 - 49 EDIFICIO SAUL OF

H- PP S: FUNPERS. WIXSITE.COM/FUNPERS

or'l'\]’lil{.\‘

10°1



e

FUNPERS

FUNDACION DE PROFESIONALES ENFOCADOS A LA
RECONSTRUCCION SOCIAL

septiembre, octubre y noviembre, con la finalidad de optimizar el
conocimiento del personal y contribuir al fortalecimiento familiar como
entorno protector, propiciando interacciones sensibles de recreacién entorno
a su desarrollo y crecimiento integral.

- Retos: Cultivando con amor, Mis aventuras, Una semilla que se riega para
toda la vida, Huerta sostenible en Casa, Explorando y sembrando Semillas
con Amor, Activando nuestro cuerpo, Construccion de espacios significativos
en familia, Explorando un mundo Méagico, Sembrando mi Huerto Familiar.
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CONCLUSIONES

Es importante comprender y definir el desarrollo; como un proceso que conlleva una
transformaciéon integral hacia los niveles mas complejos; el cual requiere
multiplicidad de experiencias corporales, emocionales, sociales y cognitivas, que
obtienen los nifos y nifias al interactuar con el mundo que les rodea, para poder
desarrollarse.

Una marcada tendencia en el pais es que la crianza se proporciona a través de
cuidadores cercanos quienes procuran un estado de salud, bienestar y desarrollo
en los nifios. Por otra parte, hay un incremento en quienes ofrecen esa crianza sea
la familia extendida, por esto mismo, a lo largo de la medida de aislamiento para la
prevencion del COVID-19 y la aplicacion de la estrategia “Mis manos te Ensefan”,
se plantean estrategias de fortalecimiento, con el fin de potenciar las capacidades
en los cuidadores, privilegiando el desarrollo y la formacion en valores; involucrando
a la comunidad en los procesos de apropiacion cultural e inclusion, en donde se ha
permitido encaminar los esfuerzos institucionales hacia las nuevas necesidades de
las familias, los nifios y las nifias, en todo momento reconociéndolos como sujetos
de derechos.

Con las nuevas disposiciones para implementar en los meses de agosto,
septiembre, octubre y noviembre, lo que se busca es reforzar los vinculos afectivos
a través de las actividades a realizar entre padres e hijos, en este periodo de
aislamiento preventivo, para el desarrollo integral de nuestros nifios y nifias en un
ambiente protector.
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